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Kvalita vysokoskolského vzdelavania — interpretacie

* excelentnost (snaha byt najlepsi, vynimocnost, rebricky, benchmarky, proces)
e akontabilita (zodpovednost za vysledky, skladanie uctov, plnenie vopred
nastavenych standardov, kritérii, indikatorov, vykonovych parametrov)
- uéelnost (naplnanie poslania, Uéelu, zamerov, strategickych planov a cielov)
(synergicka saturacia potrieb a ocakavani zainteresovanych stran -
Studentov, akademickych pracovnikov, zamestnavatelov, $tatu, spolocnosti, Sirokej
verejnosti...)
e transformativnost (pridana hodnota na vystupe vzhladom k vstupom)
(hodnota za peniaze, optimalne vyuZitie dostupnych zdrojov,
minimalizacia strat a plytvania)
* integrita (dodrziavanie profesionalnych a moralnych Standardov, zachovavanie
integrity vedeckej prace a akademickej integrity, poctivost, zasadovost)
* dokonalost (stav uplnej bezchybnosti, v ktorom nie je priestor na Ziadne nedostatky
ani zlepSenia, idealny staticky stav)
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Nové akreditacie — vychodiska a principy

* sustredenie pozornosti na zabezpecovanie kvality vysokoskolského
vzdelavania

* vysokeé skoly preberaju primarnu zodpovednost za kvalitu poskytovaného
vzdelavania a jej dalSie zlepSovanie

e zohladnuje sa rozmanitost vysokych skél, studijnych odborov a Studentov

* podporarozvoja kultury kvality na vSetkych sucastiach a urovniach

* zohladnuju sa potreby a o¢akavania vSetkych zainteresovanych stran

e SCL-vyucCovanie a ucenie sa orientované na studenta

 dve dimenzie — akreditacia (plnenie Sstandardov) a podpora zlepSovania

SLOVENSKA AKREDITACNA AGENTURA
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Zmeny na vysokych skolach

« vysoké Skoly si zaviedli alebo adaptovali existujuce vnutorné systémy
zabezpecenia kvality vysokosSkolského vzdelavania (so zapojenim studentov a
externych zainteresovanych stran)

« 27 vysokych skol ziskalo prava vytvarat studijné programy vo vymedzenych
studijnych odboroch a stupnoch, 5 vysokych Skoél malo nedostatky
odstranitelné do 6 mesiacov, 1 vysoka skola eSte nie je uzavreta

* vyznamna konsolidacia akreditacii habilitacnych konani a inauguracénych
konani (prostrednictvom ich zruSenia alebo odnatia prav) - ich pokles o 165 zo
461 na 296

 vyznamna konsolidacia studijnych programov - pokles 0 2931 z 6632 na 3701

* vysoké skoly uz zacinaju vyuzivat pravo vytvarat studijné programy (pravo
vyuzilo 7 vysokych skol a vytvorenych bolo 36 novych studijnych programov)
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Sest rokov zabezpeéovania kvality vysokoskolského vzdelavania podta ESG na Slovensku, 21. november 2024

Politiky na zabezpecovanie kvality

v

Clanok 2 Standardov pre vnutorny systém

podstatou poziadaviek na vnutorny systém zabezpecovania
kvality na vysokych Skolach je vytvorenie efektivheho,
formalizovaného systému riadenia kvality, ktory jasne
definuje zodpovednosti a kompetencie vsSetkych
zainteresovanych stran. Tento systém zahrfna zapojenie
Studentov, externych partnerov a zaistuje podporu
internacionalizacie, ochranu pred diskriminaciou,
akademicku integritu a efektivne rieSenie podnetov. Zaroven
vyzaduje priebezné monitorovanie, hodnotenie a
zlepSovanie kvality ¢innosti, pricom ma byt zabezpeceny
verejny pristup k relevantnej dokumentacii
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Politiky na zabezpecovanie kvality — nedostatky
Clanok 2 Standardov pre vnatorny systém

bol druhym ¢lankom, v ktorom boli najcastejSie identifikované nedostatky
sposobujuce nesulad vnutorného systému vysokej Skoly a jeho
implementacie so Standardmi (celkove 8 nedostatkov), z toho:

3 nedostatky sa tykali ods. 4 — najma vymedzenia pradvomoci, pdsobnosti a zodpovednosti
jednotlivych Struktur, veducich zamestnancov, dalSich zamestnancov a inych zainteresovanych stran za
zabezpecenie kvality vysokoSkolského vzdelavania a suvisiacich Cinnosti

1 nedostatok sa tykal ods. 6a - zapojenie Studentov a externych zainteresovanych stran do
procesov zabezpecovania kvality je obmedzené alebo neefektivne

1 nedostatok sa tykal ods. 9 — pravidelny monitoring, vyhodnocovanie a revidovanie vnitorného
systému, ktorého sa zucastnuju vSetky zainteresované strany

3 nedostatky sa tykali ods. 10 — nedostato¢na verejna dostupnost formalizovanych politik a
dokumentacie systému, ¢o komplikuje informovanost a angazovanost zainteresovanych stran
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Politiky na zabezpecovanie kvality — odporucania

Clanok 2 Standardov pre vnutorny systém

zlepsit zapojenie Studentov a externych
zainteresovanych stran do procesov vnutorného
zabezpecovania kvality vysokoSkolského vzdelavania
(od formalizmu k autentickému zapojeniu)
zjednodusit Strukturu organov a procesov, aby
dokumenty a procesy boli dostupné, efektivhe a
pochopitelné pre vSetkych aktérov

posilnit odbornd a administrativnu podporu -
zjednotenie procesov s cielom znizit administrativhu
zataz ucitelov

vyuzivat moderné technoldgie — informacné systémy
a umela inteligencia mozu zefektivhit procesy
zabezpecovania kvality a ulahCit zber a analyzu dat
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Politiky na zabezpecovanie kvality — odporucania

Clanok 2 Standardov pre vnutorny systém

posilnit pravidelné skolenia pre zamestnancov a Studentov -
zvySovat povedomie o vyzname a fungovani vnutorného systému
zabezpecovania kvality

podporovat akademicku integritu — implementacia ucinnych
mechanizmov na zabezpeCenie akademickej etiky vratane
vzdelavania zamestnancov i Studentov o etickych zasadach vo
vyskume, prevencia akademickych podvodov

dbat o transparentnost a verejnu dostupnost informacii
tykajucich sa rozvoja a implementacie vnutorného systému s
cielom stimulovat angazovanost zainteresovanych stran
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Vytvaranie, uprava a schvalovanie studijnych programov

v

Clanok 3 Standardov pre vnutorny systém

* podstatou ¢lanku su poziadavky na vytvaranie, upravu a
schvalovanie studijnych programov. Stanovuje pravidla
a procesy, ktoré maju zabezpecit, aby Studijné programy
na vysokych $kolach spliali stanovené kritéria kvality a
zodpovedali potrebam a oCakavaniam zainteresovanych
stran

e vacsina vysokych skol uUspeSne implementovala
politiky a mechanizmy na zabezpecovanie kvality v
sulade s ¢lankom 3, avSak uroven implementacie a
kvalita procesov sa liSia

Sest rokov zabezpeéovania kvality vysokoskolského vzdelavania podta ESG na Slovensku, 21. november 2024
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Vytvaranie, uprava a schvalovanie studijnych programov — nedostatky

Clanok 3 Standardov pre vnatorny systém

bol tym c¢lankom, v ktorom boli najcastejSie identifikované nedostatky
sposobujiuce nesulad vnutorného systému vysokej Skoly a jeho
implementacie so Sstandardmi (celkove 10 nedostatkov), z toho:

6 nedostatkov sa tykalo ods. 2 pism. ¢) - sulad $tudijnych programov so §tandardmi pre
Studijny program

2 nedostatky sa tykali ods. 2 pism. b) = transparentné, spravodlivé, odborne fundované,
objektivhe a nezavislé posudenie a schvalovanie Studijného programu, v ktorom je zamedzeny konflikt
zaujmov a mozna zaujatost

2 nedostatky sa tykali ods. ods. 2 pism. a) — zapojenie $tudentov, zamestnavatelov a

dalSich relevantnych zainteresovanych stran (zuCastnenost Studentov, zamestnavatelov a externych
expertov je obmedzena a neefektivhe implementovana, ¢o vedie k neuplnému reflektovaniu ich potrieb)
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Vytvaranie, uprava a schvalovanie studijnych programov - dobré praxe
Clanok 3 Standardov pre vnutorny systém

posiliovanie prepojenia teoretickej vyucby s
praxou - vacsina vysokych skél zaraduje odborné
staze, prax a spolupracu s praxou do Studijnych
planov, ¢o zlepSuje praktické schopnosti Studentov

vysoké Skoly spolupracuju s réznymi odvetviami, aby
Studenti ziskali praktické skusenosti a posilnili svoju
konkurencieschopnost
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Vytvaranie, uprava a schvalovanie studijnych programov - odporucania

v

Clanok 3 Standardov pre vnutorny systém

zapojit externych odbornikov - posilnit udlohu
odbornikov z praxe pri tvorbe a hodnoteni Studijnych
programov, a to napr. prostrednictvom priameho
zapojenia do vyucby a projektov

zlepsSit informovanost a povedomie zainteresovanych
stran o procesoch vytvarania, uprav a schvalovania
Studijnych programov a o moznostiach ich zapajania do
tvorby a hodnotenia Studijnych programov
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Vytvaranie, uprava a schvalovanie studijnych programov - odporucania
Clanok 3 Standardov pre vnatorny systém

* aktualizovat Studijny obsah a literaturu: odporuca sa pravidelne prehodnocovat
obsah Studijnych programov a aktualizovat literaturu a materialy v informacnych
listoch predmetov, aby reflektovali najnovsie poznatky a trendy v odbore

 posilnit jazykové zruénosti a makké zrucnosti: v mnohych Studijnych
programoch sa odporuca zvysSit dotaciu hodin pre odborny cudzi jazyk
(predovsetkym anglic¢tinu) a zahrnut rozvoj prenositelnych sp6sobilosti ako kritické
myslenie, projektové riadenie a digitalne zrucnosti

e upravit Studijné programy s ohladom na vacésiu flexibilitu a efektivitu:
odporucania sa zameriavaju na optimalizaciu skladby povinnych a volitelnych
predmetov tak, aby sa lepSie prispdsobili aktualnym poziadavkdam na profil
absolventov a ich uplatnenie v praxi (robustnejSie programy so Specializachymi
modulmi)

K SLOVENSKA AKREDITAENA AGENTURA

Sest rokov zabezpeéovania kvality vysokoskolského vzdelavania podta ESG na Slovensku, 21. november 2024 PRE VYSOKE EKOLSTVO



Ucenie sa, vyucovanie a hodnotenie orientované na studenta

v

Clanok 4 Standardov pre vnutorny systém

* podstatou ¢lanku su poziadavky na uéenie

sa, vyucéovanie a hodnotenie orientované ex: IR R © ' ;
’ - SEHTDEITﬁg - CREATI% CEA Q‘ :memsnr-
na Studenta (SCL) ARNIS 3 s

e vacésina vysokych Skol uspesne
implementovala politiky a mechanizmy na
zabezpecovanie kvality v sulade s ¢lankom
4, avSak uroven implementacie a kvalita
procesov sa liSia
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Ucenie sa, vyucovanie a hodnotenie orientované na Studenta — nedostatky

Clanok 4 Standardov pre vnatorny systém

V ramci hodnotiacich sprav boli identifikované 2 nedostatky, ktoré sa tykali:

e pism. f) — kritéria, metddy a terminy hodnotenia a znamkovania su Studentom
vopred zname a lahko pristupné

e pism. k) - Studenti maju k dispozicii prostriedky napravy voci vysledkom
hodnotenia, pricom je zaruCené spravodlivé zaobchadzanie so Ziadatelmi o
napravu
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Ucenie sa, vyucovanie a hodnotenie orientované na Studenta - odporucania

Clanok 4 Standardov pre vnatorny systém

 podporovat interaktivhe metédy vyuéby - zavadzat nové pristupy a techniky
vyucby, ktoré by povzbudzovali aktivhe zapojenie Studentov, podporovali by ich
zaujem o studium

* aktualizovat IL predmetov - aktualizovat obsahovu napln predmetov, doplnit IL o
rozpis pracovnej zataze Studentov, aktualizovat informacné zdroje, aby sa
zabezpecil kontakt Studentov s aktualnym stavom poznania v predmetnej oblasti,
ako aj exaktne informovat Studentov o spdsobe hodnotenia predmetu

 nastavit transparentny systém hodnotenia prace Studenta, ktory by bol
predvidatelny a spatne preskumatelny, aby sa tak eliminovali moznosti
svojvolného hodnotenia zo strany vyucujuceho. S tym suvisi aj zvySenie povedomia
Studentov o moznostiach prostriedkov napravy voci vysledkom hodnotenia
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Prijimacie konanie, priebeh studia a uznavanie vzdelania

Clanok 5 Standardov pre vnutorny systém

&lanok 5 Standardov pre vnutorny systém sa zaobera
prijimacim konanim, priebehom studia, uznavanim
vzdelania a udelovanim akademickych titulov

v hodnotiacich spravach nebol identifikovany
nedostatok ani v jednom pripade, rezervy maju
niektoré vysoké Skoly, a to v tom, Ze nevyuzivaju
informacné systémy na evidenciu a spravu Studia
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Prijimacie konanie, priebeh studia a uznavanie vzdelania — odporucania

Clanok 5 Standardov pre vnatorny systém

e« Zaverecné prace:

* dbat, aby zadania ZP koreSpondovali so Studijnym odborom, profilom absolventa
daného SP a stupfiom vzdelavania (Uroviiou kvalifikaéného ramca)

e pripisani ZP ma byt Studentom poskytnuta kvalithna metodologicka priprava

* dokladnejsie kontrolovat originalitu ZP

* zjednotit formuldre posudkov ZP na vSetkych sudastiach VS s povinnym slovnym
hodnotenim originality prace

« témy ZP by mali lepSie reflektovat zameranie Studijnych odborov, pricom sa ma
klast déraz na originalne a prakticky orientované témy

* zahrnutdo predpisov aj aktualne technoldgie, ako je umela inteligencia
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Prijimacie konanie, priebeh studia a uznavanie vzdelania — odporucania

Clanok 5 Standardov pre vnatorny systém

« zlepsit informovanost, motivaciu a zabezpecenie castejSieho zapojenia
Studentov do zahraniénych mobilit s garanciou uznania kreditov
absolvovanych na zahrani¢nej univerzite:

e poskytnut Studentom moznosti jazykovej pripravy

* znizit byrokraticku zataz spojenu s vybavovanim mobility

* rozSirit moznosti zahranicnych mobilit a ulahcit uznavanie absolvovanych
predmetov na zahrani¢nych univerzitach

 stanovit exaktné poziadavky na publikaénu c¢innost doktorandov, ako aj
podmienky pre ich pripustenie k obhajobe dizertachej prace - zaviest
transparentné kritéria pre kreditové ohodnotenie publikacnej cinnosti doktorandov
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Sest rokov zabezpeéovania kvality vysokoskolského vzdelavania podta ESG na Slovensku, 21. november 2024

Ucitelia

Clanok 6 Standardov pre vnutorny systém

podstatou ¢lanku su poziadavky na ucitelov vysokych
Skol

v hodnotiacich spravach boli identifikované 3
nedostatky, ktoré sa tykali poziadavky uvedenej v
pism. a): vyber vysokoSkolskych ucitelov je
transparentny, objektivny a odborne fundovany a
realizovany na zaklade vopred znamych poziadaviek a
kritérii, ktoré su v sulade s poslanim a dlhodobym
zamerom vysokej Skoly a so vSeobecne zavaznymi
predpismi

X
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Ucitelia — odporucania

Clanok 6 Standardov pre vnatorny systém

sledovat a posilnovat prepojenie vzdelavania s tvorivymi ¢innostami ucitelov;
publikovat v periodikdch a vydavatelstvach, ktoré su vSeobecne uznavané
domacou a medzinarodnou vedeckou komunitou v danom Studijnom odbore a v
ktorych nie su pochybnosti o kvalite recenzného konania; klast vacsi déraz na to,
aby vzdelavanie bolo prepojené s tvorivou cinnostou uditelov, a to na
medzinarodne uznavanej urovni

uplatinovat celoskolské pravidla o rozvrhnuti pracovnej zataze vysokoSkolskych
ucitelov a tvorivych zamestnancov, odstranit nadmernu byrokraticku zataz ucitelov
a aktivne hladat cesty k realizacii sabatikalnych pobytov pedagdgov

zaviest odmenovanie inovacii vo vyucbe

prijat a implementovat stratégiu kariérneho rozvoja ucitelov a kontinudlneho
vzdeldvania zamestnancov (odborné, praktické, pedagogické, jazykové zrucnosti atd’.)
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Ucitelia — odporucania

v

Clanok 6 Standardov pre vnutorny systém

motivovat ucitelov k medzinarodnej mobilite (aj kratkodobej), zapajat
zahrani¢nych ucitelov do vyucby — motivacia ucitelov k medzinarodnej mobilite,
podpora medzinarodnej spoluprace v oblasti vzdelavania a vyskumu su délezitymi
odporucaniami
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Zdroje na zabezpecenie studia a podpora studentov
Clanok 7 Standardov pre vnutorny systém

« d&lanok 7 Standardov pre vnudtorny systém sa
zameriava ha zdroje na zabezpecenie Studia a
podporu Studentov

e v hodnotiacich spravach nebol identifikovany
nedostatok ani v jednom pripade, vysoké Skoly si
uvedomuju délezitost zabezpecenia dostatoCnych
zdrojov pre Studium a podporu Studentov. V niektorych
pripadoch vSak existuje priestor na zlepSenie,
napriklad v oblasti modernizacie technického
vybavenia, rozSirenia Sportovych a socialnych sluzieb
Ci zlepSenia informovanosti o dostupnych formach

podpory
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Zdroje na zabezpecenie studia a podpora studentov - odporucania

Clanok 7 Standardov pre vnatorny systém

modernizovat knizniény fond, diverzifikovat literaturu (najma cudzojazycnu) a
umoznit/zlepsit pristup k elektronickym zdrojom a medzinarodnym databazam.
ZlepSit informovanie Studentov a ucitelov o dostupnych kniznicnych zdrojoch a
rozsirit kniznic¢né sluzby

zvysSit podiel zdrojov ziskanych z medzinarodnych finanénych schém
zapajanim ucitelov a Studentov 3. stupna studia do medzinarodnych grantovych
schém. Hladat dalSie moznosti financovania z externych zdrojov (napr. Eurépska
Unia, grantové schémy) a prehibit spolupracu s firmami a inymi institdciami

rozSirit a zlepSit ubytovacie kapacity pre Studentov

zaviest Ci rozSirit kariérne a psychologické poradenstvo. Zriadit psychologické
poradne s dbérazom na prevenciu dusevnych problémov prostrednictvom
prednasok, workshopov ¢i diskusii
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Zdroje na zabezpecenie studia a podpora studentov - odporucania

Clanok 7 Standardov pre vnatorny systém

* rozvijat podporné sluzby: vysoké Skoly by mali rozsirit ponuku podpornych sluzieb
pre Studentov a zlepSit informovanost o ich dostupnosti

* najma zlepsSit podporné sluzby pre Studentov so Specifickymi potrebami:
vytvorit alebo rozsSirit sluzby pre Studentov so Specifickymi potrebami, aby mali
rovnaky pristup k zdrojom a podpore

* modernizovat technické a priestorové vybavenie (napr. kniznice, laboratérig,
Studijné miestnosti, Sportové zariadenia)
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Zhromazdovanie a spracovanie informacii
Clanok 8 Standardov pre vnutorny systém

« Clanok 8 Standardov pre vnutorny systém sa
zameriava na zhromazdovanie a spracovanie
informacii

* v hodnotiacich spravach nebol identifikovany
nedostatok ani v jednom pripade, vysoké Skoly si
uvedomuju dolezitost systematického zberu dat a ich
analyzy pre ucely zlepSovania kvality vzdelavania.
Vyuzivaju pritom rézne metddy, ako su dotazniky,
ankety, rozhovory, analyza dokumentov a pod.
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Zhromazdovanie a spracovanie informacii — odporucania
Clanok 8 Standardov pre vnutorny systém

« zefektivit a zjednotit metodiku zberu a spracovania informacii od vSetkych
zainteresovanych stran, zlepSit systém zhromazdovania a vyvhodnocovania spatnej
vazby od Studentov, absolventov, zamestnancov a zamestnavatelov

e zvySovat mieru navratnosti Studentskych dotaznikov ich zjednodusenim, ako aj
uistenim Studentov o vyzname ich spatnej vazby v procese zabezpecovania kvality
vzdelavania, lepSie motivovat Studentov k ich vyplneniu

« prepojit Udaje s rozhodovacimi procesmi: VS by mali efektivne vyuZivat
zozbierané informacie o uplatnitelnosti absolventov SP, miere spokojnosti
zamestnavatelov a inych externych zainteresovanych stran s kvalitou absolventov
SP, efektivnejsie vyuZzivat zhromazdené data pri strategickom a operativnom riadeni
Studijnych programov a tvorivych aktivit

« zaviest akademicky informaé&ny systém (na VS, ktoré ho este nemaju)
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Zverejnovanie informacii

Clanok 9 Standardov pre vnutorny systém

« ¢&lanok 9 Standardov pre vnuatorny systém sa [ PEGED
" oo 2

zameriava na zverejnovanie informacii 1o R Ss

* v hodnotiacich spravach boli identifikované 2
nedostatky, ktoré sa tykali tychto poziadaviek:

* pism. a): su zverejnované jasné, presné, adekvatne
a aktualne kvantitativnhe a kvalitativhe informacie
o Studijnych programoch a ich absolventoch...

e pism. b): su zverejnované aktualne informacie
o implementacii a fungovani vnutorného systému,
o dosiahnutych vysledkoch a prijatych opatreniach
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Zverejnovanie informacii — odporucania

Clanok 9 Standardov pre vnutorny systém

 synchronizovat a pravidelne aktualizovat informacie na prislusnych webovych
strankach

« vykonat webovy audit informaénej prehladnosti a funkénosti, pricom by sa VS mali
zamerat na zrozumitelnhost a dostupnost informacii, ako aj na vizualnu prehladnost

» zabezpecit, aby informacie boli pristupné aj osobam so zdravotnym znevyhodnenim

» zlepsit zverejiiovanie informacii — ako napriklad UspesSnost Studentov, informacie o
Studijnych programoch, vysledky spatnych vazieb Ci relevantné dokumenty
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Priebezné monitorovanie a hodnotenie studijnych programov

v

Clanok 10 Standardov pre vnutorny systém

« Clanok 10 Standardov pre vnuatorny systém sa —
Zameriava na priebeiné monitorovanie, periodické CONTINNOUL MADIDUAL MONITORING PERTIOSAL LERTODIRY EVALUI
hodnotenie a periodické schvalovanie Studijnych ,"'Mm o O ©
programov ulal.lll ’@0 ||h|

e v hodnotiacich spravach neboli identifikované
nedostatky, vysoké Skoly maju zavedené mechanizmy
na priebezné monitorovanie, periodické hodnotenie a
schvalovanie Studijnych programov
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Priebezné monitorovanie a hodnotenie studijnych programov - odporucania

Clanok 10 Standardov pre vnutorny systém

e zvySit uroven zapojenia studentov a ostatnych zainteresovanych stran do
procesu priebeZzného monitorovania a periodického hodnotenia SP, napriklad
posilnenim informovanosti o ich ulohe v systéme zabezpecovania kvality, ako aj
vytvorenim uzivatelsky prijatelnejsich verzii ankiet/dotaznikov

« zjednotit metodiku zberu, spracovania a vyvhodnocovania spatnej vazby od
zainteresovanych stran na urovni vysokej Skoly a zapojit ich do vSetkych faz tohto
procesu

* zlepsit komunikaciu vysledkov monitorovania so Studentmi, zamestnavatelmi
a dalsimi zainteresovanymi stranami, vratane lepSieho spristupnenia vysledkov
ankiet
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Pravidelné externé zabezpecovanie kvality

Clanok 11 Standardov pre vnutorny systém

« &lanok 11 Standardov pre vnutorny systém sa
. . . L o . _ Reaular Exttality Assurance
zameriava na pravidelné externé zabezpecovanie T BROLEEETCEITLE
kvality. To znamenad, Ze vysoké Skoly by mali mat -
zavedeny systém na externé hodnotenie svojho
vhutorného systému zabezpecovania kvality a svojich
Studijnych programov

* v hodnotiacich spravach neboli identifikované
nedostatky

 odporucanim bolo zabezpedit externé posudenie
kvality zahrani¢nou instituciou (viaceré vysoké skoly uz
presli takymto procesom)
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