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1. ÚVOD 
 

Slovenská akreditačná agentúra pre vysoké školstvo (ďalej „SAAVŠ“ alebo „agentúra“) 
vykonala ročné vyhodnotenie vlastného vnútorného systému v súlade s článkom 8 
vnútorného predpisu č. 1/2022 Vnútorný systém zabezpečovania kvality činností SAAVŠ. 

Rok 2025 bol pre Slovenskú akreditačnú agentúru pre vysoké školstvo rokom 
ukončenia a vyhodnotenia prvého cyklu posudzovaní súladu vnútorného systému a jeho 
implementácie so štandardmi na všetkých vysokých školách so sídlom na Slovensku. V tejto 
súvislosti agentúra riešila najmä špecifické prípady škôl, u ktorých agentúra ešte v roku 2024 
rozhodla o nesúlade vnútorného systému a nariadila odstránenie nedostatkov. 

Rozsiahlou skúškou vnútorného systému agentúry bolo spracovanie viac ako dvoch 
stoviek žiadostí vysokých škôl o akreditáciu habilitačných práv a inauguračných práv. 
V nadväznosti na to agentúra dokázala ešte v roku 2025 zostaviť a schváliť väčšinu pracovných 
skupín a iniciovať ich činnosť tak, aby príslušné rozhodnutia mohli byť prijaté ešte pred 
exspiráciou týchto práv na vysokých školách, najneskôr však v limite stanovenom zákonom. 

Predkladané hodnotenie predstavuje najmä reflexiu plnenia poslania, strategických 
cieľov a základných princípov vnútorného systému agentúry za rok 2025. Jeho cieľom je nielen 
zhrnúť dosiahnuté výsledky a mieru napĺňania stanovených úloh, ale aj poskytnúť ucelený 
pohľad na fungovanie vnútorného systému v kontexte vývoja činností agentúry, potrieb 
zainteresovaných strán a požiadaviek vyplývajúcich z európskych štandardov zabezpečovania 
kvality. Primerane analyzuje dodržiavanie politík vnútorného systému agentúry, identifikuje 
silné stránky a oblasti vyžadujúce ďalšiu pozornosť a zároveň formuluje návrhy opatrení 
smerujúcich k ďalšiemu zlepšovaniu procesov, postupov a nástrojov využívaných pri 
zabezpečovaní kvality. 

Základom hodnotenia bolo predovšetkým preskúmanie stavu, funkčnosti a výkonnosti 
procesov, ktoré sú priamo naviazané na jednotlivé politiky vnútorného systému. Pri hodnotení 
sa prihliadalo na ich praktické uplatňovanie, mieru účinnosti, konzistentnosť postupov a 
schopnosť reagovať na nové podnety a meniace sa podmienky. Hodnotenie obsahuje a 
reflektuje aj zmeny vnútorného a externého prostredia, ktoré mali alebo mohli mať vplyv na 
plnenie poslania, stratégie a cieľov agentúry. Osobitná pozornosť je venovaná tomu, ako 
agentúra tieto zmeny identifikovala, vyhodnocovala a premietala do svojich rozhodovacích, 
riadiacich a podporných procesov. 

 

2. POSLANIE, VÍZIA A CIELE 
 

2.1. Poslanie a vízia 
Poslaním agentúry je prispievať k zlepšovaniu kvality vysokoškolského vzdelávania 

v Slovenskej republike nástrojmi externého zabezpečovania kvality podľa princípov ESG 2015 
a v súlade s očakávaniami strán zainteresovaných na vzdelávaní. Agentúra poskytuje vysokým 
školám odborný a nezávislý pohľad na kvalitu vzdelávania a posilňuje kultúru kvality. Agentúra 
rozhoduje najmä vo veciach týkajúcich sa udeľovania oprávnení vysokým školám na základe 
ich žiadostí a tiež plní ďalšie súvisiace úlohy.  

Slovenská akreditačná agentúra pre vysoké školstvo je národným referenčným bodom 
v oblasti kvality vysokoškolského vzdelávania. Je uznávaná v rámci európskeho priestoru 
vysokoškolského vzdelávania. Svojimi činnosťami prispieva k zlepšovaniu kvality 

https://saavs.sk/wp-content/uploads/2022/03/VP_1_2022_24022022.pdf
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vysokoškolského vzdelávania, a takto napĺňa očakávania zainteresovaných strán a širokej 
verejnosti. 

 

2.2. Stratégia, ciele a pracovný plán agentúry 
V nadväznosti na poslanie a víziu agentúra sformulovala svoje strategické 

ciele  v Stratégii rozvoja SAAVŠ na roky 2022-2027. Vymedzila v nej tri strategické oblasti 
rozvoja: 

1. rozvoj akreditačných činností, 
2. rozvoj medzinárodnej spolupráce, 
3. rozvoj kultúry kvality. 
Strategické ciele agentúry boli ešte v roku 2024 rozpracované do Pracovného plánu 

SAAVŠ na rok 2024 s výhľadom na rok 2025, ktorý schválila výkonná rada dňa 20. 6. 2024. 
Týmto plánom, ktorý konkretizoval jednotlivé ciele v oblastiach určených v citovanej Stratégii 
rozvoja SAAVŠ, sa agentúra riadila aj v roku 2025. 

V rámci oblasti akreditačných činností bolo najvýznamnejšou úlohou ukončenie, 
ale najmä vyhodnotenie posudzovania súladu vnútorných systémov vysokých škôl a ich 
implementácie so štandardmi pre vnútorný systém a postupná príprava na výkon dohľadu. 
Agentúra v roku 2025 posudzovala aj prijaté opatrenia a ich výsledky u tých vysokých škôl, u 
ktorých ešte v roku 2024 rozhodla o nesúlade vnútorného systému a nariadila odstránenie 
nedostatkov podľa § 26 zákona o zabezpečovaní kvality. Popritom agentúra spracovávala 
rozsiahle množstvo žiadostí o akreditáciu habilitačných a inauguračných práv, ktoré 
v dôsledku prijatej legislatívy majú na všetkých vysokých školách exspirovať 31. augusta 2026. 
Vysoké školy v roku 2025 podali 252 takýchto žiadostí, z nich 240 bolo v roku 2025 začatých. 
Z počtu 240 začatých konaní v roku 2025 bolo 33 žiadostí v nových odboroch habilitačného 
konania a inauguračného konania a 207 „reakreditácií“, teda žiadostí o akreditáciu odboru 
habilitačného a inauguračného konania, v ktorom vysoká škola tieto práva už mala. Okrem 
toho agentúra spracovávala aj žiadosti vysokých škôl o akreditáciu študijných programov.  

V oblasti medzinárodnej spolupráce sa agentúra už ako riadny člen ENQA a zapísaná 
do registra EQAR zapájala do medzinárodných aktivít týchto organizácií. SAAVŠ sa v roku 2025 
stala taktiež členom CEENQA (Stredoeurópskej siete agentúr pre zabezpečovanie kvality vo 
vysokoškolskom vzdelávaní). Prioritou v oblasti medzinárodnej spolupráce a 
internacionalizácie agentúry bola najmä jej aktívna participácia v medzinárodných projektoch 
a podujatiach. 

V strategickej oblasti kultúry kvality agentúra realizovala zber spätných väzieb na svoju 
činnosť a priebežne zlepšovala svoje postupy. Zrealizovala a v podobe tematickej správy 
vyhodnotila prieskum názorov zamestnancov vysokých škôl. Cieľovou skupinou boli učitelia 
a vedeckí pracovníci, ako aj ďalší zamestnanci vysokých škôl. Prieskum bol zameraný najmä na 
ich podmienky pri poskytovaní vysokoškolského vzdelávania. 

Okrem úloh a opatrení reflektujúcich uvedené strategické oblasti pracovný plán 
agentúry obsahuje aj ďalšie úlohy, ktoré vyplývajú z jej aktuálnych interných potrieb a 
podnetov z externého prostredia. Tieto sú uvedené v štvrtej oblasti iných priorít, medzi ktoré 
patrí najmä aktualizácia vnútorných smerníc, priebežné vylepšovanie funkcionalít a dizajnu 
webového sídla agentúry, ako aj zvyšovanie kybernetickej bezpečnosti informačných 
systémov agentúry.  

 
 
 

https://saavs.sk/wp-content/uploads/2022/03/Strategia-rozvoja-SAAVS_24022022-1.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2024/06/Pracovny-plan-SAAVS-na-rok-2024-s-vyhladom-na-rok-2025.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2024/06/Pracovny-plan-SAAVS-na-rok-2024-s-vyhladom-na-rok-2025.pdf
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2.3. Vyhodnotenie pracovného plánu 
V zmysle článku 8 bod 7 Vnútorného systému zabezpečovania kvality činností SAAVŠ 

agentúra vykonala nasledovné ročné overenie plnenia úloh pracovného plánu: 
 

Cieľ Označenie úlohy/opatrenia 
Časové 

vymedzenie 

 
Stav plnenia 

Strategická oblasť: akreditačné činnosti 
 

Rozvoj  
akreditačných štandardov 

Úprava štandardov  
pre študijný program 

1Q 2024 – 4Q 2024 splnené 

Úprava štandardov  
pre habilitačné  
a inauguračné konanie 

1Q 2024 – 4Q 2024 
 

 
splnené 

Úprava akreditačných štandardov 
po vyhodnotení posúdení 
vnútorných systémov 
 vysokých škôl 

4Q 2024 – 3Q 2025  
 

v plnení 

Rozvoj  
akreditačných postupov 
a vnútorného systému 

Vyhodnotenie  
akreditačných postupov  
s akcentom na poznatky  
získané v priebehu posudzovaní 
vnútorných systémov  
vysokých škôl 

4Q 2024  
 

splnené 

Úprava akreditačných postupov  
a metodiky po vyhodnotení 
posúdení vnútorných systémov 
vysokých škôl 

4Q 2024 – 2Q 2025  
 

v plnení 

 Vyhodnotenie odporúčaní  panelu 
expertov v hodnotiacej správe 
ENQA a ich implementácia 

1Q 2024 – 2Q 2025 
 

 
splnené 

 Aktívna participácia agentúry  
na pripravovaných zmenách 
vysokoškolskej legislatívy 

1Q 2024 – 4Q 2024  
splnené 

Rozvoj profesionality  
a kompetentnosti členov 
orgánov,  
pracovných skupín  
a zamestnancov agentúry 

Školenia a príprava zamestnancov 
a členov pracovných skupín  
na posudzovanie študijných 
programov a habilitačných 
a inauguračných konaní 

3Q 2024 – 2Q 2025 
 

 
 

splnené 

Príprava zamestnancov a systému 
na vykonávanie dohľadu  
nad plnením štandardov 

4Q 2024 – 1Q 2025 
 

 
v plnení 

Školenia zamestnancov agentúry 
zamerané na relevantnú 
legislatívu a jej implementáciu 
v postupoch agentúry 

3Q 2024 – 2Q 2025  
splnené 

 

Vzdelávacie pobyty a školenia 
vybraných zamestnancov agentúry 
zamerané na ESG 

1Q 2024 – 4Q 2024 
 

 
splnené 

Strategická oblasť:  medzinárodná spolupráca 
  

Zvýšenie zapojenia 
zahraničných expertov  
do činností agentúry 

Dopĺňanie zoznamu 
posudzovateľov o zahraničných 
posudzovateľov s dôrazom  

1Q 2024 – 4Q 2024  
 
 

https://saavs.sk/wp-content/uploads/2022/03/VP_1_2022_24022022-1.pdf
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na osoby zorientované v ESG  
a externom zabezpečovaní kvality 
vysokoškolského vzdelávania 

splnené 

Rozvoj spolupráce  
s partnerskými 
agentúrami v zahraničí 

Výmena skúseností a zdieľania 
dobrých praxí s partnerskými 
organizáciami v zahraničí 

1Q 2024 – 4Q 2024  
splnené 

Aktívna participácia na podujatí  
V4QA Fórum (MAB – Maďarsko) 

2Q 2024 splnené 

Aktívna participácia agentúry  
na projektoch ENQA a EQAR 

1Q2024 – 4Q 2024 splnené 

Medzinárodné ukotvenie 
agentúry 

Súčinnosť pri ukončení 
posudzovania agentúry  
zo strany WFME 

1Q 2024 – 4Q 2025  
splnené 

Dosiahnutie členstva agentúry  
vo WFME, INQAAHE, CEENQA 

4Q 2024 splnené 

Strategická oblasť:  kultúra kvality 
  

Rozvoj spolupráce  
so zainteresovanými 
stranami 

Stretnutia a podujatia  
so zainteresovanými stranami  
za účelom optimalizácie procesov 
externého a interného 
zabezpečovania kvality 
vysokoškolského vzdelávania 

1Q 2024 – 4Q 2024  
 
 

splnené 

Zavedenie a rozvoj 
systému šírenia  
dobrých praxí v oblasti 
zabezpečovania kvality 
vysokoškolského 
vzdelávania 

Vyhodnotenie dobrých praxí  
zo zistení pracovných skupín 
posudzujúcich vnútorné systémy 
vysokých škôl a príprava  
katalógu dobrých praxí 

3Q 2024 – 4Q 2024  
 

splnené 

Zverejnenie katalógu dobrých 
praxí na webovom sídle agentúry 

4Q 2024 splnené 

Realizácia analýz systému 
vysokoškolského 
vzdelávania  

Prieskum spokojnosti študentov 
doktorandského štúdia – 
vyhodnotenie a prezentácia 
výsledkov a tematickej správy 

3Q 2024  
splnené 

Prvotná analýza a zistenia  
z posudzovaní súladu vnútorných 
systémov  zabezpečovania kvality 
vysokých škôl so štandardmi 

4Q 2024  
splnené 

Iné priority a úlohy 
  

Systém vnútorných 
predpisov agentúry 

Novelizácia vybraných  
vnútorných predpisov agentúry 

1Q 2024 – 4Q 2024 splnené 

Webové sídlo agentúry Úprava webového sídla agentúry 
s reflexiou  
na najčastejšie vyhľadávané 
informácie a optimalizácia 
zverejňovania rozhodnutí 

2Q 2024 
 

 
 

splnené 

Kybernetická bezpečnosť 
agentúry 

Zvýšenie informačnej bezpečnosti 
agentúry 

2Q 2024 splnené 

Realizácia odporúčaní auditu 
informačnej bezpečnosti agentúry  

2Q 2024 – 4Q 2024 v plnení 

 
Konštatujeme, že z celkového počtu 26 úloh je 22 splnených a 4 sú v štádiu plnenia, 

resp. sú vzhľadom na ich povahu priebežne plnené. Tieto úlohy budú premietnuté do 
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pracovného plánu na rok 2026 s výhľadom na rok 2027. Vyhodnotenie plnenia plánu 
nekonštatuje nesplnené úlohy.  

 
 

3. PRINCÍPY A POLITIKY VNÚTORNÉHO SYSTÉMU 
 
Agentúra pri napĺňaní svojho poslania, vízie, princípov a strategických cieľov uplatňuje 

politiky nezávislosti, transparentnosti, integrity a profesionality, spolupráce a zlepšovania. Ide 
o základné komponenty jej vnútorného systému, ktoré sú kriticky vyhodnocované a miera ich 
napĺňania je reflektovaná v ďalšej činnosti agentúry. 

 

3.1. Nezávislosť 
Inštitucionálnu nezávislosť SAAVŠ determinuje jej zákonom definované postavenie a 

právomoc rozhodovať s konečnou platnosťou. Procesné rozhodnutia prijíma výkonná rada – 
kolektívny orgán agentúry. V roku 2025 uplynulo prvé funkčné obdobie predsedovi výkonnej 
rady prof. Ing. Robertovi Redhammerovi, PhD. (dňa 28. 2. 2025) a štyrom členom výkonnej 
rady, a to jej podpredsedovi prof. RNDr. Renému Matlovičovi, PhD., a trom členom – prof. 
JUDr. Ivanovi Šimovčekovi, CSc., Ing. Viliamovi Kupcovi, PhD., a Mgr. art. Bálintovi Lovászovi 
(dňa 14. 3. 2025). Na základe výsledkov výberového konania bol do druhého funkčného 
obdobia predsedu výkonnej rady opätovne vymenovaný prof. Ing. Robert Redhammer, PhD. 
(od 1. 3. 2025). Na základe návrhu Slovenskej rektorskej konferencie, Študentskej rady 
vysokých škôl a na návrh zástupcov zamestnávateľov boli do svojho druhého funkčného 
obdobia od 15. 3. 2025 vymenovaní do výkonnej rady prof. RNDr. René Matlovič, PhD., prof. 
JUDr. Ivan Šimovček, CSc., Ing. Viliam Kupec, PhD., a Mgr. art. Bálint Lovász. V roku 2025 teda 
výkonná rada pracovala v nezmenenom zložení. 

Konštatujeme, že výkonná rada rozhodovala v priebehu roka 2025 autonómne, na 
základe výsledkov expertného posudzovania vymenovanej pracovnej skupiny, stanoviska 
žiadateľa k hodnotiacej správe, resp. ďalších dostupných informácií, bez zasahovania tretích 
strán, a to v súlade s jej rokovacím poriadkom. V roku 2025 sa uskutočnilo 12 zasadnutí 
výkonnej rady, na ktorých bolo schválených 327 uznesení. Výpisy uznesení agentúra 
zverejňuje na svojom webovom sídle. 

Nezávislosť a autonómnosť agentúry sa opiera aj o odvolaciu komisiu. Odvolacia 
komisia má mať v zmysle § 20 ods. (8) zákona o zabezpečovaní kvality piatich členov a dvoch 
náhradníkov, ktorých vymenúva a odvoláva minister na základe výsledkov výberového 
konania. Odvolacia komisia mala zákonom požadované zloženie piatich členov a dvoch 
náhradníkov až od 1. 8. 2025. Na uprázdnené miesto člena (od 5. 12. 2024) bol na základe 
výberového konania organizovaného ministerstvom vymenovaný 1. 8. 2025 Dr. h. c. prof. doc. 
JUDr. Marek Šmid, PhD. Na zasadnutí odvolacej komisie dňa 17. 9. 2025 bol zvolený za jej 
predsedu. 

Nezávislý výkon posudzovania je determinovaný aj konštitúciou a zložením pracovných 
skupín výkonnej rady. Konštatujeme, že agentúra v roku 2025 vytvárala pracovné skupiny bez 
zasahovania tretích strán, od 26. apríla 2025 v súlade s novým predpisom Zásady na zápis do 
zoznamu posudzovateľov, vyradenie z tohto zoznamu a vytváranie pracovných skupín 
výkonnej rady SAAVŠ. Nanovo upravená, a to od 26. júna 2025, bola aj Úprava konfliktu 
záujmov členov kolektívnych orgánov, členov pracovných skupín výkonnej rady a 
zamestnancov SAAVŠ.  

https://saavs.sk/dokumenty/uznesenia/
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/05/Zasady-za-zapis-do-zoznamu-posudzovatelov-vyradenie-z-tohto-zoznamu-a-vytvaranie-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/05/Zasady-za-zapis-do-zoznamu-posudzovatelov-vyradenie-z-tohto-zoznamu-a-vytvaranie-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/05/Zasady-za-zapis-do-zoznamu-posudzovatelov-vyradenie-z-tohto-zoznamu-a-vytvaranie-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/07/Uprava-konfliktu-zaujmov-clenov-kolektivnych-organov-clenov-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-a-zamestnancov-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/07/Uprava-konfliktu-zaujmov-clenov-kolektivnych-organov-clenov-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-a-zamestnancov-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/07/Uprava-konfliktu-zaujmov-clenov-kolektivnych-organov-clenov-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-a-zamestnancov-SAAVS.pdf
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Od všetkých členov bola vyžadovaná nezávislosť ich posudkov od názorov domovskej 
inštitúcie, teda ich spracovávajú výhradne na základe svojej odbornosti (členovia pracovnej 
skupiny poskytli  vyhlásenie o neexistencii konfliktu záujmov v žiadosti o stanovisko člena 
pracovnej skupiny). Do konaní, ktoré prebiehali v roku 2025, bolo zapojených 117 
posudzovateľov, z toho 22 z nich vo viac ako 10 pracovných skupinách. Viacnásobné zapojenie 
posudzovateľov prinášalo výhodu konzistentnejšieho prístupu pri posudzovaní 
rovnakých/podobných odborov habilitačného a inauguračného konania na rôznych vysokých 
školách. V roku 2025 agentúra uskutočnila viacero typov školení posudzovateľov, a to najmä 
v súvislosti s ich prípravou na posudzovanie akreditácií habilitačných konaní a inauguračných 
konaní. K posilneniu nezávislosti prispela aj valorizácia sadzieb odmien a vedľajších výdavkov 
pre členov pracovných skupín. 

Finančná nezávislosť agentúry v roku 2025 bola posilnená aj zvýšením podielu 
finančných prostriedkov získaných z poplatkov za posúdenie vnútorného systému 
zabezpečovania kvality vysokoškolského vzdelávania, okrem príjmov so štátneho rozpočtu. 

 

Reflexia, návrhy a výzvy 
Inštitucionálna a procesná nezávislosť agentúry je ťažiskovo determinovaná zákonom 
o zabezpečovaní kvality. Jeho zmeny účinné od 1. 3. 2026 agentúra zohľadní v súvislosti so 
zmenou procesov pri konštituovaní členov orgánov agentúry. Agentúra bude aj naďalej 
v diskusii so zainteresovanými stranami presadzovať požiadavky nezávislosti členov orgánov 
a elimináciu, resp. znižovanie váhy determinantov subjektívnej povahy. 

 

3.2. Transparentnosť 
Základným princípom práce agentúry je otvorenosť a čo najvyššia možná miera 

transparentnosti. Agentúra zverejňuje a komunikuje relevantné podklady a informácie o 
svojej činnosti a rozhodnutiach tak, aby si udržiavala vysokú dôveru všetkých zainteresovaných 
strán a verejnosti. 

Agentúra v roku 2025 priebežne vylepšovala dizajn a rozloženie informácií na svojom 
webovom sídle. Na základe analýzy početnosti vyhľadávaných informácií boli uprednostnené 
často hľadané položky a dáta (Štandardy, Žiadosti, Rozhodnutia), ktoré sa stali hlavnými 
položkami menu. Všetky povinne zverejňované informácie sú prehľadne zoradené na jednom 
mieste, či už je povinnosť ich zverejňovania daná zákonom o zabezpečovaní kvality alebo 
zákonom o slobodnom prístupe k informáciám. Nepochybne aj to je dôvodom, že agentúra 
zaznamenala v roku 2025 iba 2 žiadosti o poskytnutie informácií. Agentúra taktiež zmenila 
a zvýšila prehľadnosť zverejňovania vnútorných predpisov. Tieto sú prehľadne zoradené do 
štyroch kategórií s uvedením ich dátumu aktualizácie. 

Agentúra taktiež disponuje automatizovaným zverejňovaním rozhodnutí v prehľadnej 
forme, a to rozhodnutí v súlade s ESG , ako aj ostatných rozhodnutí. Od svojho zaradenia do 
registra EQAR v roku 2023 agentúra zverejňuje svoje rozhodnutia prijaté v rámci európskych 
štandardov a usmernení ESG aj v tejto databáze. 

Je teda možné konštatovať, že v roku 2025 agentúra: 
- vytvárala a rozvíjala vhodné spôsoby informovania o činnosti, priebehu a výsledkoch svojej 

hlavnej činnosti externého zabezpečovania kvality, 
- zabezpečovala prístup verejnosti k štandardom, postupom a výsledkom externého 

zabezpečovania kvality, aby udržiavala vysokú dôveru všetkých zainteresovaných strán 
a verejnosti, 

https://saavs.sk/sk/dokumenty/
https://saavs.sk/sk/dokumenty/vnutorne-predpisy/
https://saavs.sk/sk/konania-a-rozhodnutia-v-rozsahu-europskych-standardov-a-usmerneni-esg/
https://saavs.sk/sk/konania-mimo-suladu-s-esg/
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- zverejňovala ciele, politiky a postupy svojho vnútorného systému, ako aj správy o ich 
napĺňaní, 

- zverejňovala tematické správy týkajúce sa systému vysokoškolského vzdelávania, 
- prehľadne zverejňovala všetky podklady a informácie, ktoré vyžaduje zákon 

o zabezpečovaní kvality, ako aj iné zákony, ktorými je agentúra viazaná (napr. zákon č. 
211/2000 Z. z.  o slobodnom prístupe k informáciám). 
Agentúra monitoruje a vyhodnocuje dosah zverejňovaných informácií. Okrem 

webového sídla SAAVŠ agentúra vedie dva účty na sociálnych sieťach, a to Facebook a 
LinkedIn. Sociálna sieť LinkedIn je využívaná agentúrou najmä s cieľom komunikácie 
s odbornou komunitou a partnermi agentúry v zahraničí. Najpopulárnejšie články sa týkali 
zahraničnej spolupráce, najmä v mesiacoch september a október, keď zamestnanci 
participovali na zahraničných seminároch. Najpočetnejšie reakcie k zverejneným článkom 
pochádzajú od zahraničných posudzovateľov a zahraničných partnerov, čo dokazuje 
efektívnosť LinkedInu pri nadväzovaní zahraničných vzťahov a vytváraní kontaktov v zahraničí.  

Najvyšší záujem bol v roku 2025 o informácie zverejňované na Facebooku. Agentúra za 
rok 2025 uverejnila na Facebooku 27 článkov k rôznym témam. Celkový ročný dosah bol 8 170 
účtov. Medzi najúspešnejšie posty za rok 2025 sa zaraďujú články týkajúce sa výročnej 
konferencie Zabezpečovanie kvality vysokoškolského vzdelávania v meniacom sa svete 
a informácia o prijatí agentúry za člena CEENQA. 

 

Reflexia, návrhy a výzvy 
Agentúra sa výraznejšie sústredí najmä na pravidelné zverejňovanie aktualít o svojej činnosti 
na svojom webovom sídle a sociálnych sieťach, ako aj na konzistentnosť slovenskej a anglickej 
mutácie.  

 

3.3. Integrita a profesionalita 
Agentúra presadzuje vo všetkých činnostiach princíp integrity a uisťuje sa o jeho 

implementácii. Členovia orgánov agentúry, posudzovatelia a zamestnanci vykonávajú svoje 
úlohy čestne, svedomite a nestranne, s vedomím, že sledujú verejný záujem. 

Princípy integrity a profesionality agentúra presadzovala napĺňaním nasledovných 
požiadaviek: 
- každá osoba zapojená do činností agentúry má dostatočnú kompetentnosť na realizáciu 

zverených činností. Agentúra rozvíja profesionálnu expertízu členov orgánov agentúry, 
posudzovateľov a zamestnancov agentúry; 

- pri všetkých činnostiach, ktoré súvisia s externým zabezpečovaním kvality, sa predchádza 
možnej zaujatosti a konfliktu záujmov; 

- dbá sa na dodržiavanie zásady rovnakého zaobchádzania a ochrany proti intolerancii a 
diskriminácii akéhokoľvek druhu, pričom agentúra rozhoduje v súlade so zásadou 
legitímnych očakávaní tak, aby v skutkovo podobných prípadoch nevznikali medzi 
postupmi a rozhodnutiami neodôvodnené rozdiely; 

- od členov orgánov agentúry, posudzovateľov, zamestnancov a zmluvných dodávateľov sa 
vyžaduje správanie v súlade s etickými štandardmi a predpismi agentúry, všeobecne 
záväznými právnymi predpismi a pravidlami. 

Agentúra má a dodržiava postupy na zabezpečenie profesionality a integrity svojich 
činností, a to najmä: 

https://www.linkedin.com/company/slovensk%C3%A1-akredita%C4%8Dn%C3%A1-agent%C3%BAra-pre-vysok%C3%A9-%C5%A1kolstvo/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/search/top?q=slovensk%C3%A1%20akredita%C4%8Dn%C3%A1%20agent%C3%BAra%20pre%20vysok%C3%A9%20%C5%A1kolstvo
https://saavs.sk/sk/saavs-pozyva-na-konferenciu-o-zabezpecovani-kvality-vysokoskolskeho-vzdelavania/
https://saavs.sk/sk/saavs-pozyva-na-konferenciu-o-zabezpecovani-kvality-vysokoskolskeho-vzdelavania/
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- Úprava konfliktu záujmov členov kolektívnych orgánov, členov pracovných 
skupín, výkonnej rady a zamestnancov, 

- Zásady na zápis do zoznamu posudzovateľov, vyradenie z tohto zoznamu a 
vytváranie pracovných skupín výkonnej rady SAAVŠ, 

- Etický kódex SAAVŠ,  
- Smernica o vnútornom systéme preverovania oznámení protispoločenskej 

činnosti.  
Na základe aplikačnej praxe a s prihliadnutím na externé zmeny agentúra v roku 2025 

upravila prvé dva z vyššie uvedených predpisov. Agentúra aj v roku 2025 monitorovala ich 
dodržiavanie a preverovala nedostatky v profesionálnom správaní, dôvernosti, etike 
a integrite realizovaných činností.  

 

Reflexia, návrhy a výzvy 
Agentúra bude aj v nasledovnom období venovať pozornosť integrite a profesionalite 
zamestnancov, členov orgánov a posudzovateľov. Sústredí sa najmä na školenia 
posudzovateľov, a to aj v súvislosti s očakávaným posudzovaním žiadostí o udelenie 
akreditácie habilitačného konania a akreditácie inauguračného konania. 

 

3.4. Spolupráca, internacionalizácia a partnerstvo 
Agentúra v rámci svojich činností spolupracuje so zainteresovanými stranami a inými 

podobne zameranými inštitúciami na národnej a medzinárodnej úrovni. Kľúčovým pre rozvoj 
agentúry je rozvoj efektívnych komunikačných kanálov s externými zainteresovanými 
stranami, najmä s orgánmi verejnej moci, vysokými školami a ich reprezentáciami, 
zahraničnými partnermi, zainteresovanými stranami a širokou verejnosťou s cieľom 
monitorovať meniace sa podmienky, požiadavky a očakávania spoločnosti a posilňovať 
a rozširovať povedomie o potrebe rozvoja kultúry kvality vysokoškolského vzdelávania. 

Spomedzi zainteresovaných strán agentúra udržiava najintenzívnejšie vzťahy s 
ministerstvom, predovšetkým pri spolupráci na novej vysokoškolskej legislatíve, plnení úloh 
vyplývajúcich z Plánu obnovy a odolnosti a pri špecifikácii nových funkcionalít registrov 
študijných odborov a študijných programov, ktorých gestorom je ministerstvo. Poverení 
zamestnanci agentúry boli členmi a aktívne sa zapájali do činnosti projektových tímov a 
pracovných skupín ministerstva zameraných na projekty, ako je rast financovania vysokých 
škôl či internacionalizácia. 

Dôležitá bola aj spolupráca agentúry so zainteresovanými stranami, ktoré predstavujú 
reprezentácie vysokých škôl – Slovenská rektorská konferencia, Rada vysokých škôl a 
Študentská rada vysokých škôl. Predstavitelia agentúry boli pravidelnými hosťami na 
zhromaždeniach a konferenciách organizovaných uvedenými reprezentáciami, čo prehĺbilo 
vzájomnú diskusiu a spoluprácu pri riešení problémov. Zamestnávatelia, či už priamo, alebo 
prostredníctvom svojich reprezentatívnych združení, vstupovali do diskusie s agentúrou v 
špecifických oblastiach týkajúcich sa zabezpečovania kvality vysokoškolského vzdelávania.  

Rok 2025 predstavoval pre SAAVŠ významné obdobie z hľadiska rozvoja 
internacionalizácie a upevňovania medzinárodného ukotvenia agentúry. Agentúra sa stala 
členom Stredoeurópskej siete agentúr pre zabezpečovanie kvality vo vysokoškolskom 
vzdelávaní (CEENQA). Ako plnohodnotného člena Európskej asociácie pre zabezpečovanie 
kvality vo vysokoškolskom vzdelávaní (ENQA) agentúru v decembri 2025 navštívili zástupcovia 
ENQA v rámci progress visit – je to návšteva zameraná na sledovanie pokroku, ktorá sa koná 

https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/07/Uprava-konfliktu-zaujmov-clenov-kolektivnych-organov-clenov-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-a-zamestnancov-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/07/Uprava-konfliktu-zaujmov-clenov-kolektivnych-organov-clenov-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-a-zamestnancov-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/05/Zasady-za-zapis-do-zoznamu-posudzovatelov-vyradenie-z-tohto-zoznamu-a-vytvaranie-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/05/Zasady-za-zapis-do-zoznamu-posudzovatelov-vyradenie-z-tohto-zoznamu-a-vytvaranie-pracovnych-skupin-vykonnej-rady-SAAVS.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2024/07/Eticky-kodex-SAAVS-11072019_final.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2024/01/SMERNICA-o-vnut.-systeme-prever.-oznameni-protispol.-cin.-v-zneni-z-19.-oktobra-2023.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2024/01/SMERNICA-o-vnut.-systeme-prever.-oznameni-protispol.-cin.-v-zneni-z-19.-oktobra-2023.pdf
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dva až tri roky po úplnom externom hodnotení agentúry. Okrem vyššie uvedených organizácií 
je SAAVŠ od roku 2023 zapísaná do Európskeho registra zabezpečovania kvality pre 
vysokoškolské vzdelávanie (EQAR) a v predchádzajúcom roku sa stala aj členom INQAAHE 
(Medzinárodná sieť agentúr pre zabezpečovanie kvality vo vysokoškolskom vzdelávaní). Od 
svojho vzniku je členom organizácie ENAI (European Network for Academic Integrity) a 
významným úspechom bolo aj získanie statusu uznania (Recognition Status) Svetovej 
federácie pre lekárske vzdelávanie (WFME) v roku 2024. V roku 2025 sa predstavitelia SAAVŠ, 
už ako členskej organizácie uvedených organizácií, zúčastnili na medzinárodných podujatiach 
(konferenciách, workshopoch, webinároch, pracovných skupinách), čím prispievali k výmene 
skúseností a poznatkov v oblasti zabezpečovania kvality vysokoškolského vzdelávania. Medzi 
najväčšie podujatia patrili najmä ENQA Members‘ Forum, INQAAHE 18. konferencia, WFME 
World Conference či CEENQA General Assembly. 

V oblasti bilaterálnej a multilaterálnej spolupráce je agentúra od roku 2021 aktívnym 
členom platformy V4QA – Fóra pre zabezpečenie kvality vysokoškolského vzdelávania v rámci 
krajín Vyšehradskej skupiny (V4). Fórum slúži predovšetkým na pravidelnú výmenu skúseností 
v oblasti zabezpečovania kvality, rozvoj medzinárodnej siete expertov a výmenu 
posudzovateľov a zamestnancov akreditačných agentúr krajín V4. V roku 2025 sa stretnutie 
V4QA uskutočnilo v Budapešti, pričom hostiteľom bola maďarská akreditačná agentúra 
Magyar Felsőoktatási Akkreditációs Bizottság (MAB). Na stretnutí zástupcovia agentúr 
diskutovali o aktuálnych výzvach v oblasti zabezpečovania kvality vysokoškolského 
vzdelávania a zdieľali skúsenosti z národných systémov. V roku 2026 bude výročné stretnutie 
platformy V4QA organizovať SAAVŠ. 

Agentúra sa taktiež pravidelne zúčastňuje podujatí European Quality Assurance Forum 
(EQAF), ktoré sa v roku 2025 uskutočnilo v dňoch 12. – 14. novembra v Budapešti. Hlavnými 
témami bolo zabezpečenie stability, autonómie a medzinárodnej spolupráce vo 
vysokoškolskom vzdelávaní.  

 V súvislosti s medzinárodným úspechom SAAVŠ stojí za zmienku, že jej výsledky v tejto 
oblasti sa stali inšpiráciou aj pre iné agentúry a SAAVŠ zaznamenala viacero žiadostí o staff 
mobility, čiže krátkodobé pobyty zamestnancov z iných agentúr. V SAAVŠ takúto mobilitu 
absolvovali zamestnanci akreditačných agentúr z Ukrajiny a Bosny a Hercegoviny. Naši 
zamestnanci sa naopak zúčastnili mobilít v nórskej a švédskej akreditačnej agentúre.  

Rekapitulácia celoročných aktivít činnosti agentúry sa uskutočnila na dvojdňovej 
konferencii na tému Zabezpečovanie kvality vysokoškolského vzdelávania v meniacom sa 
svete, ktorú agentúra organizovala v novembri 2025. Podujatie vytvorilo priestor na 
prezentáciu aktivít a výsledkov agentúry za rok 2025, diskusiu o aktuálnych témach v oblasti 
vysokoškolského vzdelávania a výmenu skúseností medzi zamestnancami vysokých škôl.  

 

Reflexia, návrhy a výzvy 
V nasledujúcom období zostáva prioritou aktívna participácia v rámci organizácií, ktorých je 
agentúra členom a spolupráca so zainteresovanými stranami s cieľom ďalšieho rozvoja 
zabezpečovania kvality vysokoškolského vzdelávania. 

 

3.5. Zlepšovanie 
Politika neustáleho zlepšovania je kľúčovým princípom činnosti agentúry. V 

súvislosti  s jeho napĺňaním agentúra: 

https://saavs.sk/sk/konferencia-saavs-2025-aktualne-trendy-a-vyzvy-v-zabezpecovani-kvality-vysokoskolskeho-vzdelavania/
https://saavs.sk/sk/konferencia-saavs-2025-aktualne-trendy-a-vyzvy-v-zabezpecovani-kvality-vysokoskolskeho-vzdelavania/
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- systematicky monitoruje vývojové tendencie vysokoškolských systémov a systémov 
zabezpečovania kvality, 

- pravidelne prispôsobuje a inovuje štandardy a postupy interného a externého 
zabezpečovania kvality, 

- pravidelne monitoruje, vyhodnocuje a reviduje politiky, postupy a procesy vnútorného 
systému agentúry za účasti zainteresovaných strán, 

- predkladá odporúčania na inovácie zainteresovaným stranám tak, aby synergickým 
výsledkom týchto snáh bolo zlepšovanie kvality a upevnenie postavenia a uznania 
vysokých škôl, 

- rozvíja mechanizmus interných a externých spätných väzieb za účelom kontinuálneho 
zlepšovania vykonávaných činností. 
Všetky uvedené aktivity boli v roku 2025 vykonávané a monitorované. Reflexia tejto 

aktivity sa nachádza v ďalších častiach správy. 
 

3.5.1. Analýza vysokoškolského prostredia 
Agentúra v súlade s politikou neustáleho zlepšovania monitoruje stav a vývojové 

tendencie vysokoškolského prostredia. V tejto súvislosti bola najpodstatnejšou komplexná 
zmena vysokoškolskej legislatívy, tvorená najmä novým zákonom o vysokých školách č. 
300/2025 Z.  z.  Vo všetkých etapách legislatívneho procesu, ktorý vyústil do tejto zmeny, sa 
agentúra aktívne zapájala predkladaním pripomienok a spolupracovala s ministerstvom 
a ďalšími zúčastnenými stranami. Pripomienky sa týkali nielen nepriamej novely zákona 
o zabezpečovaní kvality, ale aj samotného zákona o vysokých školách. Prijaté zmeny zákona 
o zabezpečovaní kvality však ovplyvnia agentúru až od 1. 3. 2026, keď nastane ich účinnosť.  

Významnou aktivitou agentúry v súvislosti s analýzou vysokoškolského prostredia je 
realizácia prieskumov a vypracovávanie tematických správ z tejto aktivity. V roku 2025 to bola 
správa Prieskum názorov zamestnancov vysokých škôl. Prieskum mal za cieľ hlbšie pochopenie 
súčasnej situácie na vysokých školách, jej vnímanie učiteľmi a ostatnými zamestnancami ako 
doplnkové zisťovanie k postupom zabezpečovania kvality podľa medzinárodných noriem ESG. 
Výsledky prieskumu poslúžia ako podklad pri vytváraní príslušných politík smerujúcich na 
zlepšovanie kvality poskytovaného vzdelávania z celoslovenského pohľadu. 

Činnosť agentúry v roku 2025  významne determinovali zmeny legislatívy schválené 
ešte v roku 2024, a to prijatie zákona č. 292/2024 Z. z. o vzdelávaní dospelých a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov. Tento zákon okrem iného zavádza aj inštitút tzv. 
mikroosvedčení a predurčil aktivity agentúry v oblasti zmeny štandardov pre vnútorný systém. 

Všetkými externými zmenami legislatívy, a to nielen vysokoškolskej, sa agentúra v roku 
2025 dôsledne zaoberala a bezodkladne ich implementovala do svojich postupov, predpisov 
a procesov. 

 

Reflexia, návrhy a výzvy 
Agentúra bude pokračovať v implementácii zmien zákona o zabezpečovaní kvality a  
vysokoškolskej legislatívy, najmä zmenou štandardov pre vnútorný systém vyplývajúcou zo 
zavedenia krátkych študijných programov. 

 

3.5.2. Monitorovanie a zlepšovanie štandardov zabezpečovania kvality 
Jednou z kľúčových kompetencií agentúry je vyvíjať, monitorovať a inovovať štandardy 

pre zabezpečovanie kvality. 

https://saavs.sk/wp-content/uploads/2026/02/survey_2025_EN.pdf
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Prijatý zákon č. 292/2024 Z. z. o vzdelávaní dospelých a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov zaviedol okrem iného aj inštitút tzv. mikroosvedčení. Uvedený zákon zaviazal 
agentúru zverejniť do 31. 1. 2025 návrh na zmenu štandardov pre vnútorný systém, ktorý by 
zohľadňoval zavedenie mikroosvedčení. Agentúra v roku 2025 tento termín dodržala a celý 
proces zmeny vrátane pripomienkovania verejnosťou ukončila schválením Štandardov  pre 
vnútorný systém zabezpečovania kvality vysokoškolského vzdelávania a vzdelávacích 
programov  vedúcich k získaniu mikroosvedčenia, ktoré sú účinné od 1. 10. 2025.  

 Ukončené prvé posudzovanie vnútorných systémov na všetkých vysokých školách 
a jeho vyhodnotenie v podobe tematickej správy Závery z prvých posudzovaní súladu 
vnútorných systémov  zabezpečovania kvality vysokých škôl so štandardmi taktiež predstavuje 
významný zdroj na zlepšovanie, optimalizáciu a zvyšovanie efektívnosti činnosti agentúry. 

 

Reflexia, návrhy a výzvy 
Úlohou agentúry v oblasti zlepšovania štandardov v roku 2026 bude najmä ich nevyhnutná 
novela vyplývajúca zo zavedenia krátkych študijných programov do vysokoškolskej legislatívy. 

 

3.5.3. Námietky, sťažnosti a iné podnety 
Prioritou agentúry je dôsledne preskúmavať námietky účastníkov konania podané k 

rozhodnutiu alebo vyjadreniu agentúry prostredníctvom odvolacej komisie v zmysle 
Rokovacieho poriadku komisie SAAVŠ pre posudzovanie námietok, ako aj riešiť doručené 
sťažnosti a podnety a prijímať adekvátne opatrenia na zlepšenie.  

V roku 2025 mala odvolacia komisia jedno zasadnutie, ktoré sa uskutočnilo dňa 17. 9. 
2025. Na tomto zasadnutí odvolacia komisia prvýkrát zasadala v novom zložení a zvolila 
novovymenovaného člena odvolacej komisie Dr. h. c. prof. doc. JUDr. Mareka Šmida, PhD., za 
svojho predsedu. Zároveň bola odvolacia komisia informovaná o aktuálnej činnosti agentúry, 
najmä o prebiehajúcich konaniach o udelenie akreditácie habilitačného konania 
a inauguračného konania, ktoré môžu v nasledujúcom roku viesť k nárastu práce pre 
odvolaciu komisiu. Odvolacia komisia diskutovala aj o potrebe zmeny jej rokovacieho poriadku 
za účelom jeho prispôsobenia aktuálnym potrebám odvolacej komisie a jeho zosúladenia 
s novelou zákona o zabezpečovaní kvality, účinnou od 1. 3. 2026.  

Príprava nového rokovacieho poriadku začala prebiehať koncom roka 2025, pričom 
jeho schválenie odvolacou komisiou po predchádzajúcom vyjadrení výkonnej rady agentúry 
bolo naplánované na rok 2026.  

V roku 2025 neboli podané žiadnou vysokou školou námietky k rozhodnutiu alebo k 
vyjadreniu agentúry a ani iné podania, ktoré patria do pôsobnosti odvolacej komisie a ktorými 
bola odvolacia komisia povinná sa zaoberať. 

Agentúra v roku 2025 nezaznamenala ani žiadnu sťažnosť na svoju činnosť, ktorá by si 
vyžadovala postup a riešenie podľa príslušného zákona a Smernice SAAVŠ o vybavovaní 
sťažností , ako ani žiadne oznámenie o protispoločenskej činnosti, ktoré je povinná preverovať 
podľa príslušného zákona a Smernice o vnútornom systéme preverovania oznámení 
protispoločenskej činnosti SAAVŠ. 

Agentúre boli v priebehu roka 2025 doručené viaceré podania, ktoré nespĺňali 
charakter vyššie uvedených podaní. Agentúra sa nimi zaoberala a podľa ich povahy ich 
zohľadnila v rámci svojej činnosti podľa zákona o zabezpečovaní kvality. 

https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/09/Standardy-pre-VSZK_ucinne-od-1.-oktobra-2025.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/09/Standardy-pre-VSZK_ucinne-od-1.-oktobra-2025.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/09/Standardy-pre-VSZK_ucinne-od-1.-oktobra-2025.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/10/ZAVERY-z-prvych-posudzovani.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/10/ZAVERY-z-prvych-posudzovani.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2024/07/Rokovaci-poriadok-Komisie-SAAVS-pre-posudzovanie-namietok.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/09/Smernica-SAAVS-o-vybavovani-staznosti-v-zneni-zo-4.-septembra-2025.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/09/Smernica-SAAVS-o-vybavovani-staznosti-v-zneni-zo-4.-septembra-2025.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2024/01/SMERNICA-o-vnut.-systeme-prever.-oznameni-protispol.-cin.-v-zneni-z-19.-oktobra-2023.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2024/01/SMERNICA-o-vnut.-systeme-prever.-oznameni-protispol.-cin.-v-zneni-z-19.-oktobra-2023.pdf
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3.5.4. Rozvoj a zlepšovanie procesov externého zabezpečovania kvality 
Podstatou rozvoja a zlepšovania procesov externého zabezpečovania kvality je 

systémový prístup k vyhodnocovaniu zrealizovaných procesov, ich vyhodnotenie na základe 
spätnej väzby a následné vylepšenia procesov.  

V roku 2025 bolo ukončených 12 konaní, pri ktorých sa zbierala spätná väzba od členov 
pracovných skupín cez informačný systém SAAVŠ (IS). V 11 prípadoch išlo o akreditáciu 
študijného programu podľa § 30 zákona č. 269/2018 Z. z. (ŠP) a v jednom prípade išlo o 
posúdenie súladu vnútorného systému zabezpečovania kvality podľa § 24 zákona č.269/2018 
Z. z. (VSZK). V IS (v module Spätná väzba) bolo vygenerovaných 69 spätných väzieb v rámci 12 
pracovných skupín (PS) posudzujúcich 11 ŠP a 1 VSZK, a to: 

- 54 spätných väzieb (ŠP), z toho 11 spätných väzieb predsedov PS, 43 spätných väzieb 
členov PS, 

- 15 spätných väzieb (VSZK), z toho 1 spätná väzba predsedu PS, 14 spätných väzieb 
členov PS. 
 

 
 
Doteraz vypracovaných bolo 27 z celkového počtu 69: 

- 5 spätných väzieb od predsedov pracovnej skupiny (pre 4 konania ŠP), 

•  z toho 4 spätné väzby slovenského predsedu PS (pre 4 konania ŠP), 

•  z toho 1 spätná väzba 1 českého predsedu PS (pre 1 konanie VSZK); 
- z toho 22 spätných väzieb členov PS. 

 
 

 
 
 
 
 
 

54

15

Spätná väzba podľa typu konania

Spätná väzba ŠP Spätná väzba VSZK
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Doteraz nevypracovaných je 42 zo 69 spätných väzieb: 

- 7 spätných väzieb od predsedov pracovnej skupiny, 
- 35 spätných väzieb od členov PS. 

 

 
 

Prostredníctvom IS bolo teda vygenerovaných 69 spätných väzieb pre predsedov a 
členov 12 pracovných skupín (PS) posudzujúcich 11 žiadostí o udelenie akreditácie študijného 
programu podľa § 30 zákona č. 269/2018 Z. z. a 1 žiadosť o posúdenie súladu vnútorného 
systému zabezpečovania kvality podľa § 24 zákona č. 269/2018 Z. z., ktorých práca bola 
ukončená v roku 2025. 

Nateraz bolo z celkového počtu spätných väzieb vypracovaných 27 (návratnosť cca 39 
%), z toho 5 spätných väzieb predsedov PS a 22 spätných väzieb členov PS. Nie každý 
posudzovateľ však odpovedal na všetky otázky spätnej väzby.  

Svoju spätnú väzbu na posudzovanie doteraz neposkytlo 42 posudzovateľov SAAVŠ (7 
predsedov PS a 35 členov PS). 

 

7

35

Nevypracovaná spätná väzba

Predsedovia PS - nevypracované Členovia PS - nevypracované

5

22

Vypracovaná spätná väzba

Predsedovia PS - vypracované Členovia PS - vypracované
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Základné kvalitatívne vyhodnotenie spätných väzieb 2025 
1) Spätná väzba z posudzovania VSZK 
V kontexte jedného konania ukončeného v roku 2025, týkajúceho sa posúdenia súladu 

vnútorného systému zabezpečovania kvality podľa § 24 zákona č. 269/2018 Z. z., vypracovalo 
spätnú väzbu 11 z 15 posudzovateľov. Nižšie uvedený graf znázorňuje odpovede členov PS na 
uzatvorené otázky. Na otvorené otázky č. 2 a 7 odpovedali len 9 členovia/členky PS. 

60,87%

39,13%

Spätná väzba celkovo

Nevypracované spätné väzby Vypracované spätné väzby
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V odpovediach na Otázku č. 1 prevládala celková spokojnosť s procesom posudzovania 

– 6 posudzovateľov vrátane predsedu pracovnej skupiny (PS) bolo veľmi spokojných, 5 
členovia PS boli spokojní.  

V odpovediach na otvorenú Otázku č. 2 (Čo najviac zavážilo na Vašom predchádzajúcom 
hodnotení?) členovia PS zdôvodnili svoju celkovú spokojnosť s procesom posudzovania, najmä 
úrovňou prípravy posudzovania zo strany agentúry a prácou a nasadením jej pracovníkov (6 
odpovedí). Traja členovia PS vyjadrili spokojnosť s pracovnou skupinou a spoluprácou v rámci 
nej. V dvoch odpovediach členov PS možno nájsť zmienku o rezervách na strane vysokej školy. 

Najviac kritickí boli posudzovatelia v odpovediach na Otázku č. 3, kde svoju 
nespokojnosť s podkladmi žiadosti v IS zmienili dvaja členovia PS. Dvaja členovia PS boli s 
podkladmi ani spokojní, ani nespokojní. Spokojnosť s podkladmi žiadosti v IS vyjadrili siedmi 
členovia PS, z toho štyria boli veľmi spokojní. 

Hodnotenie členov PS v Otázke č. 4, ktorá sa týkala spokojnosti s organizáciou 
posudzovania na mieste, je veľmi priaznivé. Až 8 z 11 posudzovateľov uviedlo možnosť veľmi 
spokojný a 2 možnosť spokojný. Jeden posudzovateľ zvolil neutrálnu odpoveď.  

Otázka č. 5 je najlepšie hodnotenou otázkou spätnej väzby. Deväť členov PS bolo veľmi 
spokojných a dvaja spokojní so spoluprácou v rámci pracovnej skupiny. Neboli zaznamenané 
neutrálne alebo negatívne hodnotenia. 

Pokiaľ ide o zhodnotenie procesu spracovania hodnotiacej správy, v Otázke č. 6 bol 
výsledok pozitívny, hoci o niečo menej jednoznačný ako pri otázkach č. 4 a 5. Päť 
posudzovateľov bolo veľmi spokojných, päť spokojných a jeden posudzovateľ zvolil neutrálnu 
odpoveď. 
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Otázka č.1 Ako ste
boli celkovo

spokojní s procesom
posudzovania?

Otázka č. 3: Ako ste
boli spokojní s

podkladmi žiadosti v
IS?

Otázka č.4: Ako ste
boli spokojní s
organizáciou
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mieste?
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hodnotiacej správy?

Kvantitatívne vyhodnotenie spätnej väzby VSZK 2025

veľmi spokojný spokojný ani spokojný ani nespokojný

nespokojný veľmi nespokojný nechcem sa vyjadriť
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V odpovedi na otvorenú Otázku č. 7 prišiel jeden člen PS s postrehom, resp. námetom 
na zlepšenie. Navrhol vytvoriť väčší priestor na diskusiu členov pracovnej skupiny v prípade 
vzniku rozdielnych postojov, resp. sporných momentov v priebehu posudzovania. 
 

2) Spätná väzba z posudzovania študijných programov 
V rámci 11 konaní ukončených v roku 2025 týkajúcich sa posúdenia študijných programov 

podľa § 30 zákona č. 269/2018 Z. z. bolo vypracovaných 16 spätných väzieb z 54.  
 

 
 
Vyššie uvedený graf znázorňuje odpovede členov PS na uzatvorené otázky. Keďže počet 

vypracovaných odpovedí za jednotlivé roly v PS bol nízky, samostatné grafy za predsedov, 
zástupcov praxe a zástupcov študentov majú obmedzenú výpovednú hodnotu. Preto je 
vhodnejšie vyhodnotiť päť uzavretých otázok spoločne za tieto tri skupiny. Jeden posudzovateľ 
zo 16 zodpovedal iba otvorené otázky. 

Otázka č. 1 týkajúca sa prípravy pracovnej skupiny dosiahla maximálne hodnotenie. 
Všetky vyplnené odpovede (15) boli na úrovni veľmi spokojný. Odpovede na otvorenú 
podotázku č. 1.1 (Čo by ste navrhovali zlepšiť v príprave pracovnej skupiny?) zahŕňali návrhy 
na vytvorenie väčšieho priestoru na osobné stretnutia PS a vzdelávanie k výkladu štandardov 
pre ŠP. 

Otázka č. 2, ktorá sa zaoberá podkladmi žiadosti v IS, je hodnotená vo všeobecnosti 
pozitívne, zároveň však vykazuje najväčší relatívny priestor na zlepšenie. Pri 15 odpovediach 
bolo 11 hodnotení veľmi spokojný a 4 hodnotenia spokojný. V podotázke č. 2.1 (Aké zmeny by 
ste navrhovali v podkladoch pre hodnotenie a formy ich sprístupnenia v IS?) odpovede 
posudzovateľov upozorňujú najmä na veľký objem dokumentácie, orientáciu v informačnom 
systéme, potrebu pracovať prioritne s podkladmi dostupnými v IS SAAVŠ a znížiť potrebu 
dohľadávania informácií na webových sídlach vysokých škôl.  

Pokiaľ ide o organizáciu posudzovania na mieste, otázka č. 3 bola hodnotená výlučne 
najvyšším stupňom spokojnosti. Posudzovatelia zdôrazňujú racionálnu časovú organizáciu a 
materiálne zabezpečenie, flexibilné zosúladenie harmonogramu s potrebami pracovnej 
skupiny a profesionálnu podporu zo strany agentúry. Na podotázku č. 3.1 (Čo by ste zmenili v 
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organizácii posudzovania na mieste?) posudzovatelia v odpovediach nemali žiadne návrhy na 
zlepšenie.   

Čo sa týka komunikácie a spolupráce v pracovnej skupine, otázka č. 4 dosiahla 
maximálne hodnotenie. Otvorené odpovede opakovane poukazujú na efektívnu spoluprácu 
členov, vzájomnú pomoc, vyváženosť zloženia skupiny a rovnosť členov vrátane študentských 
zástupcov. Ako praktický podnet sa objavila možnosť osobných stretnutí, hoci posudzovatelia 
zároveň uvádzajú, že takáto forma je organizačne náročná. V rámci odpovedí na podotázku č. 
4.1 (Čo by ste zmenili v zložení alebo v spolupráci pracovnej skupiny?) nemali posudzovatelia 
žiadne postrehy. 

Spracovanie hodnotiacej správy bolo hodnotené v otázke č. 5 veľmi priaznivo. Z 15 
vyplnených odpovedí bolo 14 na úrovni veľmi spokojný a 1 na úrovni spokojný. Posudzovatelia 
ocenili komplexnosť správy, jasnú koordináciu a významnú podporu pri jej vypracovaní. 
Návrhy členov PS v odpovediach na podotázku č. 5.1 (Ako by ste zlepšili proces spracovania 
a/alebo obsah záverečnej hodnotiacej správy?) smerovali k potrebe zjednodušiť štruktúru 
hodnotiacej správy prostredníctvom predpripraveného formulára, keďže spracovanie 
podkladov a opakované uvádzanie rovnakých informácií v správach predstavuje značnú 
administratívnu záťaž. 

V rámci otvorenej otázky č. 6 posudzovatelia hodnotili priebeh posudzovania a podporu 
zo strany SAAVŠ veľmi pozitívne, pričom oceňovali najmä profesionálnu koordináciu, jasnú 
komunikáciu, metodickú podporu a organizáciu procesu. Ojedinele zazneli pripomienky k 
duplicite administratívnych úkonov pri pridružených konaniach a návrh na poskytnutie vzorov 
textov hodnotiacich správ. 
 S cieľom zlepšovania a skvalitňovania procesov externého zabezpečovania kvality sa 
uskutočňovali aj ďalšie stretnutia za účelom získania spätnej väzby od čo najširšieho spektra 
zainteresovaných strán. Po ich vyhodnotení a analýze agentúra zváži dôvodnosť a rozsah 
nevyhnutných systémových opatrení vlastných procesov a postupov.  

 

Reflexia, návrhy a výzvy 
Výsledky monitoringu a spätnej väzby zo strany posudzovateľov agentúra doplní spätnou 
väzbou zo strany škôl a využije výsledky na ďalšiu optimalizáciu a zmeny postupov pri príprave 
podkladov, školení a optimalizáciu práce pracovných skupín. V tomto smere agentúra zváži aj 
implementovanie špecifických funkcionalít informačného systému agentúry. 

 

3.5.5. Hodnotenie a revízia politik vnútorného systému 
Agentúra pravidelne monitoruje, vyhodnocuje a reviduje politiky a postupy 

vnútorného systému agentúry. Na základe výsledkov spätnej väzby, analýzy zmien externej 
legislatívy a zmien interných procesov agentúra novelizovala 2 vnútorné predpisy a vydala 5 
nových vnútorných predpisov (v dvoch prípadoch bol novým vnútorným predpisom zrušený 
pôvodný predpis). 

Optimalizácia postupov agentúry a zahrnutie legislatívnych zmien vyústilo do prijatia 
nových smerníc, ktorými agentúra upravila zásady vytvárania zoznamu posudzovateľov, 
upravila postupy a pravidlá eliminácie konfliktu záujmov a stanovila postupy pri výkone 
dohľadu nad plnením štandardov. Na základe odporúčania auditu kybernetickej bezpečnosti 
boli tiež prijaté dve nové smernice upravujúce túto oblasť. 

Podrobný prehľad nových a novelizovaných vnútorných predpisov je v nasledujúcom 
prehľade: 
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1. Nové vnútorné predpisy 

Číslo Názov  vnútorného predpisu Dátum schválenia 

1/2025 
Zásady na zápis do zoznamu posudzovateľov, vyradenie 
z tohto zoznamu a vytváranie pracovných skupín  
výkonnej rady SAAVŠ 

24. 4. 2025 

2/2025 
Vnútorný predpis o postupoch agentúry  
pri výkone dohľadu nad plnením štandardov 

22. 5. 2025 

3/2025 
Úprava konfliktu záujmov členov kolektívnych orgánov, 
členov pracovných skupín výkonnej rady  
a zamestnancov SAAVŠ 

26. 6. 2025 

4/2025 
Smernica o riadení tretích strán  
v oblasti kybernetickej bezpečnosti SAAVŠ 

4. 9. 2025 

5/2025 Smernica o fyzickej a objektovej bezpečnosti SAAVŠ 16. 10. 2025 

 
2. Novelizované vnútorné predpisy 

Číslo Názov  vnútorného predpisu Dátum schválenia 

3/2022 
Smernica o odmeňovaní členov pracovných skupín 
výkonnej rady SAAVŠ  
a preplácaní súvisiacich vedľajších výdavkov 

30. 1. 2025 

11/2020 Smernica SAAVŠ o vybavovaní sťažností 4. 9. 2025 

 
Agentúra aj v roku 2025 naďalej vylepšovala funkcionality svojho informačného 

systému a aj v kontexte horeuvedených nových smerníc zvyšovala jeho kybernetickú 
bezpečnosť. 

 

Reflexia, návrhy a výzvy 
V súvislosti s internými procesmi a predpismi bude agentúra naďalej optimalizovať ich 
štruktúru, obsah a aktuálnosť vo väzbe na novovznikajúce úlohy a novú agendu (úlohy 
súvisiace s dohľadom nad plnením štandardov). Agentúra sa bude aj naďalej sústreďovať na 
aspekty kybernetickej bezpečnosti.  

 
 

4. EXTERNÉ POSÚDENIE ZABEZPEČOVANIA KVALITY 
 
Agentúra koncom roka 2023 zavŕšila prvé externé hodnotenie svojho vnútorného 

systému v súlade s článkom 9 vnútorného predpisu č. 1/2022 Vnútorný systém 
zabezpečovania kvality činností SAAVŠ. Bolo začaté ešte v roku 2022 a na žiadosť agentúry 
realizované Európskou asociáciou pre zabezpečovanie kvality vysokoškolského vzdelávania 
(ENQA). Externé posúdenie agentúry bolo ukončené zverejnením hodnotiacej správy, ktorá 
bola podkladom na rozhodovanie o jej členstve v ENQA a jej zápise do EQAR. Na základe 
hodnotiacej správy bola SAAVŠ rozhodnutím predstavenstva (ENQA Board) prijatá 28. 2. 2024 
za člena organizácie ENQA. Organizácia EQAR vychádzala z tej istej správy pri rozhodnutí 
zapísať SAAVŠ do registra EQAR dňa 12. 12. 2023. 

V rámci hodnotiacej správy ENQA je formulovaných 6 odporúčaní a 9 návrhov na ďalšie 
zlepšovanie. Aj v prípade zápisu agentúry do registra EQAR boli jej registračným výborom 

https://saavs.sk/wp-content/uploads/2022/03/VP_1_2022_24022022.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2022/03/VP_1_2022_24022022.pdf
https://saavs.sk/3maw
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(Register Committee) artikulované odporúčania EQAR, ktoré sú obsiahnuté v rozhodnutí o 
zápise1.  

V zmysle pravidiel a postupov ENQA sú agentúry povinné po dvoch rokoch od 
zverejnenia hodnotiacej správy podať aj tzv. následnú správu (Follow-up Report), v ktorej 
uvedú, ako sa vysporiadali s odporúčaniami v hodnotiacej správe. SAAVŠ takúto správu 
vypracovala a predložila v septembri 2025. Popísala v nej opatrenia, ktoré prijala na základe 
odporúčaní v hodnotiacej správe. Následná správa sa tiež zaoberá reflexiou návrhov na ďalšie 
zlepšenia. Na záver sa v následnej správe stručne sumarizuje vývoj externých činností agentúry 
v oblasti zabezpečovania kvality a naznačujú sa kľúčové výzvy do budúcnosti. SAAVŠ využila aj 
možnosť následnej návštevy na mieste (Follow-up Visit) posudzovateľov ENQA, ktorí 
vypracovávali hodnotiacu správu. Táto návšteva sa uskutočnila na pôde agentúry 5. decembra 
2025. Jej predmetom bola prezentácia opatrení agentúry, ako aj aktuálne témy, napr. 
novelizovaný zákon o zabezpečovaní kvality.  

Aj v súvislosti so zaradením SAAVŠ v databáze WFME je agentúra povinná ročne 
vypracovávať a predkladať výročnú správu (Annual Status Report) podľa požadovanej 
metodiky. Túto správu agentúra vypracovala a  predložila v marci 2025. 

 

5. ZÁVER 
 
Agentúra v roku 2025 vyhodnotila svoj vnútorný systém v súlade s článkom 8 

vnútorného predpisu č. 1/2022 Vnútorný systém zabezpečovania kvality činností SAAVŠ. 
V rámci tohto hodnotenia zrealizovala vyhodnotenie ročného pracovného plánu a preskúmala 
súvisiace procesy s cieľom zistiť pokrok v plnení poslania a politík vnútorného systému. 

Odporúčania a návrhy ďalšieho rozvoja a zlepšovania politík, procesov a postupov 
vnútorného systému uvedené v texte správy budú súčasťou pracovného plánu agentúry na 
rok 2026 s výhľadom na rok 2027. 

 
1 Approval of the Application by SAAHE for Inclusion on the Register, Register Committee, 11. 12. 2023. 

https://saavs.sk/wp-content/uploads/2025/09/SAAHE-Follow-up-Report.pdf
https://saavs.sk/wp-content/uploads/2022/03/VP_1_2022_24022022.pdf

